INSPIRE ME
TZ VISIT ¥§

Ratgeber fur Tourismus und Behinderte in Metz
Mobilitat in Metz und seinen Vororten

A. Mit dem Auto: Parkplatze fur Personen mit
eingeschrankter Mobilitat

Parking Q-Park Metz Coislin
7, Rue Coislin- 57000 METZ - Tel: +33 (0)3 87 36 99 24
https://images.qg-park-resa.fr/img dyna/fiche-coislin-lgen-125.pdf

Parkplatz am Marktplatz
Place du Marché Couvert - 57000 METZ
Verfugbar wahrend der Winterperiode

Parkplatz Cathédrale
Place de la Cathédrale - 57000 METZ

Tiefgarage St-Jacques

Centre St-Jacques - 57000 METZ

Tel: +33 (0)387 75 20 24

Internetseite: https:/fr.parkindigo.com/saint-jacques

Tiefgarage Cathédrale
Rue d'Estrées - 57000 METZ - Tel: +33 (0)3 87 74 49 07

Tiefgarage Théatre _ 3 Behindertenparkplatze

5 Place de la Comédie - 57000 METZ

Tel: +33 (0)3 87 30 44 56

Internetseite: https://www.transdevpark.com//theatre comedie

Tiefgarage République_ 30 Behindertenparkplatze

Avenue Ney - 57000 METZ (Eingang uber den Boulevard Poincaré)
Tel: +33 (0)3 87 37 77 90

Internetseite: https://www.transdevpark.com/metz/republique
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Tiefgarage Maud'huy_ 8 Behindertenparkplatze

Rue Verlaine - 57000 METZ

Tel: +33 (0)3 87 38 77 03

Internetseite: https://www.transdevpark.com//metz/maud huy

Tiefgarage MUSE

Rue Jean Laurain - 57000 METZ

Tel: +33 (0)3 72 39 55 70

Internetseite: https://fr.parkindigo.com/muse

Tiefgarage De Gaulle_ 8 Behindertenparkplatze

Rue Gambetta (place du Général de Gaulle) - 57000 METZ
Tel: +33 (0)3 87 66 85 93

Internetseite:

https://www.transdevpark.com/metz/gare charles de gaulle

Uberdachter Parkplatz Lafayette (gare SNCF) _ keine
Informationen uber die Anzahl der Behindertenparkplatze
Rue Lafayette (Place du Général de Gaulle) - 57000 METZ

Tel: +33 (0)3 87 38 95 23

Internetseite: https://www.effia.com/parking-gare-de-metz-lonque-
duree

NEU Parkplatz Bahnhof Metz (Wasserturm) _ keine
Informationen uber die Anzahl der Behindertenparkplatze
2, Passage de I'amphithéatre - 57000 METZ

Internetseite: https://www.effia.com/parking-gare-chateau-deau

Uberdachter Parkplatz Gare / Centre Pompidou —Metz_ 18
Behindertenparkplatze

Rue aux Arénes / Avenue de 'Amphithéatre - 57000 METZ
Tel: +33 (0)3 87 32 20 01

Internetseite:

https://www.transdevpark.com/metz/gare _centre_pompidou

Uberdachter Parkplatz "Mazelle" _ keine Informationen liber die
Anzahl der Behindertenparkplatze

Boulevard André Maginot / Place Mazelle - 57000 METZ

Tel: +33 (0)3 87 17 07 50
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Internetseite:https://www.transdevpark.com/metz/mazelle

Parken am StraBenrand :

500 Platze sind fur behinderte Menschen zuganglich und reserviert
(Quelle:
https://metz.fr/deplacer/stationnement/stationnement_voirie.php)

Bemerkung: Um auf Parkplatzen zu parken, die fur Personen mit
eingeschrankter Mobilitat reserviert sind, ist es verpflichtend, einen
europaischen Parkausweis an der Vorderseite des Fahrzeugs
anzubringen. Diese reservierten Platze sind kostenlos. Die maximale
Parkdauer betragt 12 Stunden.

Bitte beachten Sie: Parkplatze mit Ein- und Ausfahrtsterminals sind
gebuhrenpflichtig.

Es ist moglich, auf http://geo.metzmetropole.fr reservierte Platze
fur Personen mit eingeschrankter Mobilitat zu finden.

B. Bezahlung des Parkens per Telefon

Gebuhren fur das Parken am Stral3enrand kdnnen nun auch mit dem
Handy bezahlt werden. Es gibt zwei mobile Anwendungen, die kos-
tenlos aus dem Apple Store und Google Play Store heruntergeladen
werden konnen: OPnGO (App Store / Google Play) und Easypark
(App Store / Google Play / Microsoft Store).

Es ist ganz einfach:

. Sie lokalisieren Ihr Fahrzeug in der Gebuhrenzone per Geolo-
kalisierung.

. Sie wahlen lhre Parkzeit.

. Sie konnen lhre Parkzeit auf die Minute genau verlangern oder
verkurzen.

. Sie zahlen nur fur die Zeit, in der Sie tatsachlich parken.

Die Nummernschildeingabe erfolgt automatisch bei der Verwendung
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&

von Smartphone-Anwendungen und erfordert nicht die Vorlage von
Parktickets.

Fragen & Antworten :

Wie viel kostet das mobile Parken?

Die Anmeldung ist kostenlos, und die Parktarife fur die Zahlung per
Mobiltelefon sind die gleichen wie die der Parkuhr. Wenn Sie mit
mehr als einem Fahrzeug angemeldet sind, kann Ihnen Ihr
Mobilfunkbetreiber Gebuhren berechnen, da Sie in diesem Fall
durch einen Sprachserver aufgefordert werden, |hr Fahrzeug
auszuwahlen. Der Vorteil des mobilen Parkens ist, dass der Preis
sich an der exakten Parkdauer bemisst.

Wie kann die Verkehrspolizei uberpriifen, ob ich im System
"Mobile City" registriert bin?

Die Beamten sind mit Handheld-Terminals ausgestattet, die es ihnen
ermoglichen, minutengenau zu Uberprufen, ob Sie gerade im System
angemeldet sind.

Praktische Kontakte :

Espace Metz Stationnement

13, Rue du Coétlosquet, 57000 METZ

Tel: +33 0(3) 87 62 69 20

Internetseite : boutique-metz@qroup-indigo.com

Montag, Donnerstag, Freitag von 9 bis 12 Uhr und von 14 bis 17 Uhr
geoffnet.

Dienstag von 9.00 bis 17.00 Uhr,

Mittwoch und Samstag von 9.00 bis 14.00 Uhr

C. Fahrzeugvermietung mit oder ohne Fahrer

Liaisons directes

7, Rue de Méric 57050 Metz

Tel: +33 (0)3 87 62 93 18

Internetseite: http://www.liaisonsdirectes.com

Verleih eines modularen Kleinwagens mit oder ohne Fahrer, der bis
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zu 5 Rollstuhlbenutzer und 3 weitere Personen aufnehmen kann.

Handi Auto Adapt

ZAC Euromoselle Sud

Rue du Champ aux Oeufs - 57280 Féves-Semécourt

Tel: +33 (0)3 87 77 08 00 - Fax: +33 (0)3 87 30 60 44

Internetseite: http://www.handiauto.com

Verleih eines Fahrzeugs, in dem eine Person im Rollstuhl und 3
weitere Personen mitfahren kénnen.

Autocars Sotram & Mathieu

122, Route de Bitche - 57218 Sarreguemines Cedex

Tel: +33 (0)3 87 95 01 23

Internetseite: http://www.royer-voyages.com/

Vermietung eines modularen Reisebusses, der bis zu 15
Rollstuhlfahrer und 4 weitere Personen transportiert.

Diapason Transport

70, Rue Général Metman — 57000 Marly

Tel: +33 (0)3 87 15 39 02 — Fax: +33 (0)3 87 18 51 05
Internetseite: http://www.diapason-transports.com
Anmietung eines Fahrzeugs mit Fahrer.

LORRAM

53, Rue de la Chapelle — 57000 Metz

Tel: +33 (0)7 68 36 42 48 ou +33 (0)6 95 46 56 44
Internetseite: http://www.lorram.fr

Anmietung eines Fahrzeugs mit Fahrer.

Wheeliz

48, Rue René Clair - 75018 Paris

Tel: +33 (0)1 79 72 80 22

Site Internet: https://www.wheeliz.com

Website der Autovermietung fiir Menschen im Rollstuhl, zwischen
Privatpersonen. Vermietung mit Eigentliimern aus ganz Frankreich,
zu Preisen ab 50 €/ Tagq.
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(_";\ D. Stadt- und Fernverkehrsmittel

1. Offentliche Verkehrsmittel in Metz Métropole - LE MET'-Netz

Einige Buslinien sind fir den Transport von Personen mit
eingeschrankter Mobilitat ausgerustet (barrierefrei).

Busse, die mit einer Rampe fur den Rollstuhlzugang ausgestattet
sind, sind mit einem Piktogramm gekennzeichnet. Ein Druckknopf an
der mittleren Tur zeigt dem Busfahrer an, dass die Rampe eingesetzt
werden muss. Auf der Innenseite informiert ein Knopf
"Stoppanforderung”, der sich bei dem reservierten Platz befindet,
den Fahrer, dass er die Zufahrtsrampe beim nachsten Stopp
einsetzen muss. Barrierefreie Busse konnen jeweils nur einen
Rollstuhlfahrer gleichzeitig aufnehmen.

Informationen uber das stadtische Netz und die Buslinien :
Internetseite: http://www.lemet.fr/de
Telefon: 0 800 00 29 38

2. Transporte von Personen

LE MET’ Service ACCELIS
Seit 2005 wird in Metz Metropole der Transport flir Personen mit
eingeschrankter Mobilitat (TPMR) organisiert.

Reservierungen :

Standard-TPMR

Tel: +33 (0)9 69 39 74 80

E-mail: accelis@lemet.fr

Reservierungen fur die Reise am nachsten Tag mussen bis 17.00
Uhr des Vortages vorgenommen werden. Reservierungen fur
Wochenendreisen werden bis spatestens Freitag, 17.00 Uhr
vorgenommen.

Taxis von Metz
Die Taxis von Metz kénnen Sie 7 Tage in der Woche und 24 Stunden
am Tag uber alle Entfernungen beférdern. Es ist ratsam, Ihr
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Handicap und Ihre Bedlirfnisse bei der Bestellung anzugeben, damit
Sie besser versorgt sind.

Artisans Radio Taxis de Metz
Tel: +33 (0)3 87 56 91 92
Internetseite: http://www.taxismetz.fr/

Diapason Transport
70, Rue Général Metman — 57000 Metz
Tel: +33 (0)3 87 1539 02 — Fax : +33 (0)3 87 18 51 05

Internetseite: http://www.diapason-transports.com

LORRAM

53, Rue de la Chapelle — 57000 Metz

Tel: +33 (0)7 68 36 42 48 ou +33 (0)6 95 46 56 44
Internetseite: http://www.lorram.fr

D. Eisenbahnverkehr

Zuganglichkeit des Bahnhofs: Die Eingange zu den Abfahrts- und
Ankunftshallen ermdglichen einen ebenerdigen Zugang zur
Bahnhofshalle. Der Zugang zu den Bahnsteigen kann Uber einen
Aufzug oder uber Lastenaufzluge erfolgen, die mit Unterstltzung des
SNCF-Personals benutzt werden mussen.

Der Bahnhof von Metz verflgt Uber eine angepasste Ausstattung:
e Geeignete Parkplatze

Mobile Hebebuhnen fur Rollstuhlfahrer

Aufzuge

Rollstuhle

Barrierefreie Telefonzellen

Barrierefreie Schalter

Mit Magnetschleife ausgestattete Schalter

Assistenzservice

Reservierung, Informationen und nutzliche Kontaktdaten :
https://lwww.oui.sncf/de/
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Service "Acceés Plus" der SNCF:
Tel: +33 (0)8 90 640 650
https://www.accessibilite.sncf.com/qguidemobilite

Service ,Domicile-Train“ der SNCF:

Dieser Dienst richtet sich insbesondere an Personen uber 60 Jahre,
Schwangere und Personen mit eingeschrankter Mobilitat. Sie sorgt
far den Transport vom Wohnort zum Bahnhof.
https://www.accessibilite.sncf.com/quidemobilite2019/#D35

E. Lufttransport und Flughafen-Shuttles
1. Flughafen

Der Flughafen Metz Nancy Lorraine ist fur den Empfang von

-1 Personen mit eingeschrankter Mobilitat eingerichtet.

e Ebenerdiger Eingang zum Gebaude
e Aufzug, um in die anderen Stockwerke zu gelangen

e Angepasste Telefonkabinen im Erdgeschoss des
Zentralgebaudes
e Reservierte Parkplatze auf dem Parkplatzgelande

Flughafen Metz Nancy Lorraine
Route de Vigny - 57420 Goin - Tel : +33 (0)3 87 56 70 00
Internetseite: http://www.metz-nancy-lorraine.aeroport.fr

Flughafen Luxembourg-Findel

Einrichtung fur Personen mit eingeschrankter Mobilitat:
e Reservierte Parkplatze auf allen Parkplatzen
e Kurze Entfernungen zwischen dem Eingang des Terminals und
den Flugsteigen
e Aufzuge und Rolltreppen
e Angepasste Sanitareinrichtungen auf allen Stockwerken des
Terminalgebaudes

¢ Rollstihle und Hilfe beim Ein- und Aussteigen
e Gepackunterstutzung bei Ankunft und Abflug
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Tel : +352 2464 1
Flughafen Internetseite : https://www.lux-airport.lu
Flug buchen: https://www.luxair.lu

Flughafen Saarbriicken-Ensheim
Einrichtungen fur Personen mit eingeschrankter Mobilitat:
e Reservierte Parkplatze auf Innen- und Aul3enparkplatzen
4 reservierte Parkplatze mit direktem Zugang zum Terminal
Aufzuge
Zugangsrampen
Barrierefreie Toiletten
Zugangliche Telefonkabinen
Rollstihle und Hilfe beim Ein- und Aussteigen

Tel: +49 6893 83-0
Flughafen Internetseite: http://lwww.flughafen-saarbruecken.de

Flughafen Frankfurt-Hahn
Einrichtungen fur Personen mit eingeschrankter Mobilitat:
e Ebenerdiger Gebaudeeingang
e Aufzug zu den Einkaufsmoglichkeiten und Restaurants
o Barrierefreie Toiletten in beiden Terminals
e Reservierte Parkplatze im Parkhaus P1 vor dem Terminal

Tel : +49 (0) 6543 /50 91 13
Flughafen Internetseite: http://www.hahn-airport.de/

2. Flughafen-Shuttles

PENDELVERKEHR REGION LOTHRINGEN
Pendelbusse, die den Flughafen Metz-Nancy-Lorraine und die Stadt
Metz verbinden, sind fur Personen mit eingeschrankter Mobilitat

zuganglich, wenn sie 24 Stunden im Voraus buchen.
Tel : 00 33 (0)6 88 3147 38
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LIAISONS DIRECTES

Die Firma Liaisons Directes bietet auf Reservierung Flughafen-

Shuttles fur alle Entfernungen an.

Liaisons directes

7, Rue de Méric - 57050 Metz

Tel: +33 (0)3 87 62 93 18

Internetseite : http://www.liaisonsdirectes.com

DIAPASON TRANSPORT

70, Rue Général Metman — 57000 Metz

Tel: +33 (0)3 87 15 39 02 — Fax: +33 (0)3 87 18 51 05
Internetseite: http://lwww.diapason-transports.com

LORRAM

53, Rue de la Chapelle — 57000 Metz

Tel: +33 (0) 7 68 36 42 48 ou +33 (0)6 95 46 56 44
Internetseite: http://www.lorram.fr

Taxis de Metz

Die Taxis von Metz konnen Sie 7 Tage in der Woche und 24 Stunden
am Tag uber alle Entfernungen befordern. Es ist ratsam, Ihr
Handicap und lhre Bedurfnisse bei der Bestellung anzugeben, damit

Sie besser versorgt werden kdonnen.

Taxis von Metz

Tel: +33 (0)3 87 56 91 92 - Internetseite: http://www.taxismetz.fr
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KONTAKT

Agentur Inspire Metz - Fremdenverkehrsbiro
2, place d’Armes - CS 80367 - 57007 Metz Cedex 1
Tel : +33 (0)3 87 39 00 00 - Fax : +33 (0)3 87 36 59 43
E-mail : tourisme@inspire-metz.com
Internetseite : http://www.tourisme-metz.com

OFFNUNGSZEITEN
April bis September und wahrend der Weihnachtsmarkte:
Mo bis Sa von 9:30 bis 18:30 Uhr,
So und an Feiertagen von 10 bis 16 Uhr
Oktober bis Marz :
Mo bis Sa von 10 bis 18 Uhr, So und Feiertage von 10 bis 16 Uhr
Geschlossen am 25. Dezember und 1. Januar
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