
    Geschäftstourismus: Centre Metz Congrès Robert 
Schuman (Sept.  2018) und zahlreiche Schulungsorte.

    Fachtourismus : Elektrizitätswerk Metz,
Républicain Lorrain, Mirabellen- und 
Moselweinherstellung im Metzer Land.

_ Museen/Kulturstätten: das  Centre Pompidou-
Metz, das Museum de la Cour d’Or, der Fonds Régional 
d’Art Contemporain (Regionalfonds Zeitgenössischer 
Kunst), Geburtshaus von Verlaine, das Robert Schuman 
Haus in Scy-Chazelles, das römische Aquädukt in Jouy 
aux Arches, die Wehrkirchen im Metzer Land, der 
Mont St Quentin (pädagogisches und ökologisches 
Schutzgebiet).
     Aktiv- und Sporttourismus: (Tennis, Golf, Radtourismus, 
Wanderungen): Metz hat im Februar 2017 das Label „Aktive 
und sportliche Stadt“ (Marathon 
Metz Mirabelle, Handball,...) erhalten. 
Erneuert im Feb. 2019.

     Gastronomie : 272 Restaurants.
  1 Sternerestaurant im Guide Rouge Michelin 
(Restaurant La Table 1*).

     Servicepartner Tables de Rabelais
(Restaurants, Winzer, Mirabellendestillerien, 
Gastronomen). (Daten Sitlor – Januar 2019)

Gastronomie
Metz und Umgebung

    Hotels Metz Métropole : 33 Hotels, 2.134 Zimmer 
(4 Sterne, 391 Zimmer - 16 Sterne, 1.035 Zimmer - 9 
Sterne, 484 Zimmer - 2 Sterne, 123 Zimmer – 2 nicht 
eingestuft, 101 Zimmer) davon 25 Hotels in Metz – 
1.568 Zimmer (4 Sterne , 391 Zimmer - 11 Sterne, 
668 Zimmer - 6 Sterne, 285 Zimmer - 2 Sterne, 123 
Zimmer – 2 nicht eingestuft 101 Zimmer).

Unterkünfte
Metz und Metz Métropole

     Open Air Unterkunft: 1 städtischer 3-Sterne-
Campingplatz Metz
     Sammelunterkunft: 3 Einrichtungen, davon 2 
Jugendherbergen und 1 Internationales Aufenthaltszentrum

     Hotelresidenzen: 4 Einrichtungen

     Gästezimmer: 24 Strukturen, davon 13 mit Label (7 
Strukturen in Metz, davon 1 mit Label). Bemerkenswert: 
1 außergewöhnliches Gästezimmer (Kahn in Metz)

    Jachthafen Metz: Pavillon Bleu: 100 Anlegeplätze

  Robert Schuman Hafen in Scy-Chazelles: 200 
Anlegeplätze
(Données Sitlor – Januar 2018)
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4-Sterne-Hotel La Citadelle 4
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SCHLÜSSELZAHLEN
	 und Daten 2018

Metz : 119.856 Einwohner intra-muros (Insee – 2016)
Metz Métropole : 44 Gemeinden - 230.000 Einwohner  
(Insee – oct 2018)
Studierende : 23.000 Studierende im Gebiet.



Agence Inspire Metz - Touristeninformation: 
589.060 Kontakte darunter 157.141 beratene Kunden 
und 431.919 (+2,4%) Internetbesucher

Besucherzahlen 2018

Zahl der Kunden, die ein Gruppenpackage gekauft 
haben: +3,22%/2017

City Pass : 953 Verkäufe

Website in 10 Sprachen 1.098.852 Mal angesehen 

Metz Tour (Appli Aufenthalt): 3.200 Besucher 
(+ 6%/2017)

Centre Pompidou-Metz : 332.500 Besucher 
(3,9%/2017 + 10,29%/2016)
Museum de la Cour d’Or: 45.863 Besucher (davon 
39.811 bei Constellations)

Deutsches Tor: 96.587 Besucher (+3.000 junge 
Besucher und Schüler)
Jachthafen: 2.433 Übernachtungen (Personen) – 
durchschnittliche Aufenthaltsdauer: 1,54 Nächte (Personen)

Campingplatz Metz: 31.399 Übernachtungen

Deutschland: 26,07%

Globale Verteilung der Kunden 
des Fremdenverkehrsamts

    Metz wurde mit 3 Sternen vom Guide Vert Michelin 
ausgezeichnet

Auszeichnungen und Labels
von Metz

 _Metz ist als Stadt mit „4 Blumen“ (seit 1992) 
ausgezeichnet und gehört seit 2011 dem europäischen 
Gartennetzwerk „Gärten ohne Grenzen“ an

    Metz steht auf der französischen Bewerbungsliste 
für die UNESCO (2014).

Metz hat den Pavillon Bleu seit 2007

Metz hat das Label Ville d‘Art et d‘Histoire zu dt. Kunst- 
und Geschichtsstadt seit 2011

Metz ist seit 2015 als „Station de Tourisme“ klassifiziert.

 _ Metz hat 2017 das Label „Ville active et sportive“ zu 
dt. Aktive und sportliche Stadt erhalten.

_  Zertifiziertes Fremdenverkehrsamt: NF Services 
mit AFNOR CERTIFICATION für Dienstleistungen im 
Bereich Empfang & Information seit 1997, für Empfang, 
Information, Förderung, Kommunikation, Produktion-
Marketing und der Boutique seit 2011

Auszeichnungen und Labels

Fremdenverkehrsamt mit dem Label „Qualité Tourisme“ 
seit November 2005
Fremdenverkehrsamt mit dem Label „Tourisme & Handicap“ 
seit Januar 2005
Warenzeichen INPI: „Tables de Rabelais“  seit 2006

    Metz ist seit 2016 Gebiet für fairen Handel. 

    Metz trägt seit 2015 die Auszeichnung French Tech 
und seit April 2019 das Label Capitale French Tech East.

Lothringen: 25,47%
Frankreich - andere 25,22%
Benelux : 10,08%

Südeuropa: 3,54%

Amerika: 2,75%
Briten: 2,20%

Osteuropa/Russland: 1,84%

Asien: 0,83%

Andere: 1,99%
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Monument Tracker: 1.472 Downloads (+4,7% neue 
Sessions)
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Basilika St. Vincent: 11.000 Besucher

Zahl der Kunden bei Gruppenbesichtigungen:  
Anstieg der deutschen Kunden (+4,05%)

Besucherzahlen der FRAC: 28.668 Besucher (davon 
16.289 im Rahmen der Constellations)



Öffnungszeiten:
7 Tage / 7 (die Büros sind am 1. Januar & 
25. Dezember geschlossen).

Von Januar bis März & im Oktober: 
Montag - Samstag: 10:00 - 18:00 Uhr
Sonn- und Feiertags: 11:00 - 15:00 Uhr

Von April bis September & während den 
Weihnachtsmärkten: 
Montag - Samstag: 09:00 - 19:00 Uhr
Sonn- und Feiertags: 10:00 - 16:00 Uhr

Deutschland: 52,87%

Struktur der ausländischen Kunden 
des Fremdenverkehrsamts
(49,31% der Kunden)

Benelux: 20,45%
Südeuropa: 7,19%
Amerika: 5,58%

Briten: 4,46%

Osteuropa/Russland: 3,74%

Andere Europäer: 2,65%
Asien: 1,67%
Andere: 1,39%

Grand Est : 59,55%

Wichtigste französische Kunden  
der Touristeninformation 
(50,69% der Kunden)

Paris / Ile de France : 12,59%

Hauts de France/Bourgogne/ Fr. Comté : 7,66%
PACA /Auvergne Rhône Alpes/ Korsika : 6,75%

Okzitanien : 2,28%
Nouvelle Aquitaine : 2,62%

©
 P

hi
lip

pe
 G

iss
el

br
ec

ht
 /

 V
ill

e 
de

 M
et

z

35

Bretagne/Norm./Loire/Centre : 8,18%

Übersee : 0,36%

QuattroPole, vereinigt die 
Metropolen Luxemburg, Metz, 
Saarbrücken und Trier und 
verbindet sie im Durchschnitt 
in weniger als einer Stunde 
miteinander.

Zu Tonicités, gehören die 
Städte Luxemburg, Esch-sur-
Alzette, Longwy, Arlon, Metz 
und Thionville. 

Der Pôle Métropolitain 
Européen du Sillon Lorrain, 
umfasst die Städte Épinal, 
Nancy, Metz und Thionville.

Netzwerk der  Metz Métropole

Agence Inspire Metz - Tourismusinformation


